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 مداو5ت:�الـ 
  

�������� �5دارة �تنظيم �لجنة �يوم�عقدت �جلسة �الفساد �ومكافحة �والحوكمة �والرقمنة وتطويرها

� ���2023نوفم�� �03الخميس �ممث�ي �ا�ى �خdلها �استمعت �الحكومة �برئاسة �الرقمنة�ا)كلف&ن ملف

  حول�مدى�التقدم�9ي�انجاز�برنامج�5دارة��لك>�ونية.
  

��������� �البالغة �gهمية �ع�ى �مؤكدا �اللجنة �رئيس �السيد �الجلسة �9ي�نالرقم�)لفوافتتح �ودوره ة

ن�أن�مكافحة�الفساد�وإرساء�الحوكمة�الرشيدة�ودفع�عجلة�التنمية��قتصادية�و�جتماعية.�وب&ّ 

�السبل��ههذ �وبحث �ا)جال �هذا �9ي �الحكومة �رئاسة �برنامج �ع�ى �إطار��طdع �9ي �تندرج الجلسة

ل}�zتحول�دون�تحقيق�الكفيلة�للتعاون�ب&ن�الوظيفيت&ن�التشريعية�والتنفيذية�لتجاوز�العراقيل�ا

  gهداف�ا)نشودة.
  

�الضيوف�������� �والسادة �للسيدات �الكلمة حيلت
ُ
�أ �ذلك ��إثر �أوضحت �سناء�حيث السيدة

�أ �لك>�ونية� �5دارة �بتسي&��وحدة �ا)كلفة �ا)ديرة �مختلف�نالوسdتي، �عن �ممثل �كل �سيتو�ى ه

�الح �رئاسة �و كهياكل �حول �مداخلة �تقديم �5دار مة �الخدمات �رقمنة �اختصاصهية �مجال ��.9ي

gولويات�ال}�zتعمل�الحكومة�ع�ى�إيdءها�عناية�قصوى�من� من�ب&نتعت���لرقمنة�ان�أضافت�أو 

ل�دارة�تنويع�آليات��نصات�وتطوير�قنوات�التواصل��ستتيح�خاصة�أ��ا�حيث�ا)تابعة�والتنفيذ

لة�9ي�تحس&ن�جودة�الخدمات�5دامع�
ّ
رية�ا)تعامل&ن�معها�قصد�تعزيز�ثق��م�ودعم�مشارك��م�الفعا

�ستثمار.� �مناخ ��وتحس&ن �مبادسكما �تكريس �9ي �خdل��ئتساهم �من �وذلك �ا)فتوحة الحكومة

�الشفافية� �مبادئ �وتكريس �التشاركية �الديمقراطية �لدعم �الحديثة �التكنولوجيات استعمال

  وا)شاركة�وا)سائلة.
 

�أ��� �استعرضت �9يثم �وا)تمثلة �ا)جال �هذا �9ي �ا)نشودة �gهداف �5 �هم �ال}�zا)رور�من دارة

� �التكنولوجية �الوسائل �ع�ى �فقط �تعتمد �ا)تطورة�gولية �التكنولوجيات �استعمال �إ�ى وصو�

  وذلك�ع��:�وشبكات��تصال�والتواصل�لتصبح�إدارة�مفتوحة�ومتجددة

�والسرعة� - �النجاعة �مقوّمات �تتوفر�ف��ا �عالية �جودة �وذات �مرقمنة �إدارية �خدمات تقديم

 ،والشفافية

عمل�5دارة�من�خdل�توظيف�التكنولوجيات�ا)تاحة�لتوف&��خدمات�ع�ى��تطوير�أساليب� -

 �،الخط�سهلة�النفاذ�لكل�gفراد�بطريقة�متكافئة�وبدون�تكلفة

 .تعزيز�ثقة�ا)واطن�9ي�5دارة -
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�بيّ �ةوحد�وبخصوص��� �لك>�ونية،� �ن5دارة �أ��ا �ت �5دارة�تضطلع �مشاريع �متابعة بمهام

�ب �والتنسيق �لها�5لك>�ونية �gمر�ا)حدث �حسب �وذلك �ا)جال �9ي �ا)تدخلة �العمومية �الهياكل &ن

� ��1894عدد ��2005لسنة �9ي ��5ا)ؤرخ �الحكومة��.2005جويلية �برنامج �ع�ى �5شراف ى
ّ
�تتو� كما

  .ا)فتوحة
  

  ي:وا)تمثلة�9ة�5دارة�نا�ى�برامج�رقما)ديرة�ا)كلفة�بتسي&��وحدة�5دارة��لك>�ونية�تطرقت��كما
  

 ول:�متابعة�مشاريع�رقمنة�5دارة�ووضع�الخدمات�5دارية�ع�ى�الخط�g �ا)شروع�-

 الثاني:�متابعة�مواقع�الواب�العمومية�وتقييمها��ا)شروع�-

�معاي&��الثالث:�ا)شروع�- �بضبط �تتعلق �مرجعية �5دارية� وضع �تطوير�الخدمات ومواصفات

 ع�ى�الخط�

 «One stop shop»للمواطن��تطوير�بوابة�الخدمات�ا)وحدة�الرابع:�ا)شروع�-

 إرساء�مركز�تعاون�تون§¦�zكوري�9ي�مجال�5دارة�5لك>�ونية�الخامس:�ا)شروع�-

 السادس:�ا)شاركة�9ي�تنفيذ�عدد�من�ا)شاريع�ا)تعلقة�برقمنة�5دارة�ا)شروع�-

  .وإدارة�مواقع�الواب�ا)طورة�ع�ى�مستوى�الوحدة�متابعةا)شروع�السابع:��-
  

انضمام�تونس�نه�منذ�ن�برنامج�الحكومة�ا)فتوحة�مش&�ة�إ�ى�أطة�عستولت�تقديم�با�كم��������

� �ا)فتوحة، �الحكومة �شراكة �الحكومة��تم)بادرة �لشراكة �وطنية �عمل �خطط �أربعة �وتنفيذ وضع

ومختلف�مكونات�ا)جتمع��ا)فتوحة�با�عتماد�ع�ى�مقاربة�تشاركية�مع�مختلف�الهياكل�العمومية

يتم�العمل�حاليا�ع�ى�استكمال�تنفيذ�خطة�العمل�الوطنية�الرابعة�لشراكة�نه�أمضيفة�،�ا)دني

يتم�العمل�ع�ى�إعداد�خطة�العمل�الوطنية�الخامسة�.�كما�2023-2021حكومة�ا)فتوحة�للف>�ة�ال

�مس �انطdق �عن �5عdن �تمّ z{ال� �بتاريخ ��08ار�اعدادها �من��2023فيفري �ا)نتظر��ن��اء ومن

  .2023شهر�ديسم����اعدادها�مع�مو9ى
 

�أ�������� �بيّنت �تمكما �5دارة��نه �وحدة �بإشراف �ا)فتوحة �للحكومة �وطنية �اس>�اتيجية اعداد

�منظ �مع �وبالتعاون �قتصادية�لك>�ونية� �والتنمية �التعاون ��مة �مش&�ة �ا�ى �هذه�أن إعداد

� �س>�اتيجية� �الحكوميندرج �شراكة �من �الرابعة �الوطنية �العمل �خطة �إطار�تنفيذ �ا)فتوحة.�9ي ة

�رؤيو®� �وضع �إ�ى �س>�اتيجية� �هذه �وقابلة��ةدف �والطويل �القص&��وا)توسط �ا)دى �ع�ى شمولية
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�ا)جال �9ي �التونسية �الحكومة �إصdحات �لتدعيم �طرف��للقياس �من �للمصادقة �عرضها وسيتم

  الحكومة.

��������� �هذا، �واستعرضت �لك>�ونية� �5دارة �بتسي&��وحدة �ا)كلفة �ا)ؤشرات��جملةا)ديرة من

�ا) �أو�حصائيات �أفادت �حيث �5دارة �برقمنة �تتتعلقة �تونس �مشرّ ن �مكانة �9ي�بوّأ �الدول �ب&ن فة

 �ا)جالهذا�
ُ
م�مستوى�جاهزية�الدول�لتقديم�الخدمات�قيّ وذلك�من�خdل�ا)ؤشرات�العا)ية�ال}�zت

�الخط �(�ع�ى �5لك>�ونية: �الحكومة �تطور �(E-government development index EGDI)مؤشر

أفادت�ان�نسبة�استعمال�الخدمات�5دارية�ع�ى�الخط�كما��).مؤشر�ا)شاركة�العمومية�الرقميةو 

� �و �%18بلغت �الخطنسبة �ع�ى �بالخدمات �ا)واطن �معرفة �نسبة�% ��33.9بلغت�مدى وبلغت

 .%�13ا)واطن&ن�الذين�لهم�هوية�رقمية�
�  

  ثلة�9ي:محة�عن�تحديات�الرقمنة�وا)تمـل�قدمتكما��������
  

 ،مشاريع�الحكومة�5لك>�ونية�وتحديد�gدوار�وا)سؤوليات�تحديات�تنظيمية:�حوكمة -

 �تحديات�تقنية: -
ّ
 ،البنية�التحتية�التكنولوجية�الdزمة�وجاهزية�الهياكل�العمومية�ر توف

�مالية: -  �تحديات
ّ
�ا)ساعدة��ر توف �الدولة، �(م&½انية �ا)شاريع �لتنفيذ �الdزمة �ا)الية ا)وارد

 ،نية،�التعاون�الثنائي،�الشراكة�ب&ن�القطاع&ن�العام�والخاص)الف

وتمتلك�التكنولوجيا��توفر�موارد�بشرية�تصاحب�التغي&� :�تحديات�مرتبطة�بإدارة�التغي&�-

 .وتتقن�استعمالها

 

ن�السيد�خالد�جهماني،�ا)كلف�بتسي&��الهيئة�العليا�للطلب�العمومي�أ�أفاد�،ولدى�تدخله��������

رقمنة�إجراءات��من�الناتج�الداخ�ي�الخام.�ونظرا�¿هميته�تم�%12اع�الشراء�العمومي�يمثل�قط

� �سرعة �لضمان �العمومية �العموميةالصفقات �إنجاز�ا)شاريع �أ�ومرونة �معت��ا �الشراء�ن منظومة

"�أداة�فعالة�لضمان�مبدأ�الشفافية�ونزاهة�إجراءات�الشراءات� TUNEPS ع�ى�الخط�"�العمومي

  .ت�العموميةوالصفقا

��������� �حول كما �ا)ؤشرات �من �جملة ��قدم �العموميع����ا)سجلةالنتائج �الشراء ع�ى��منظومة

  :كما�ي�يوذلك��2022خdل�سنة�الخط�

 طلب�عروض،�58284عdن�عن� -

 عرض�ع�ى�الخط�بالنسبة�لطلبات�العروض،��27693تسجيل�إرسال� -



  

5 

 

- � �عن �للشرا�529910عdن �بالنسبة �الخط �ع�ى �الصفقات�استشارة �إطار �خارج ءات

 العمومية

- � �إرسال �إطار�الصفقات� 103514تسجيل �خارج �للشراءات �بالنسبة �الخط �ع�ى عرض

 العمومية،

 ،مزوّد�15500تسجيل� -

 .مش>�ي�عمومي�1441تسجيل� -

 

ال}�zهم�5صdحات�ا)كلف�بتسي&��الهيئة�العليا�للطلب�العمومي�أ�قدّم�،مداخلته9ي�ختام�و��������

  وا)تمثلة�9ي:ع�ى�الخط��منظومة�الشراء�العموميع�ى��تمّ�ادخالها

إعداد�مخطط�عمل�يتضمن�عديد�ا)شاريع�لتطوير�البنية�التحتية�للمنظومة�وتطوير�خدما®�ا� �

قصد�ضمان�نجاح�عملية�تعميم�ا)نظومة�وتم�وضع�التمويل�الdزم�لها�بتخصيص�هبات�من�

 .والوكالة�الكورية�للتعاون�الدو�يا)ؤسسات�الدولية�ع�ى�غرار�البنك�5فريقي�للتنمية�

� � �9ي ��512عdن �بعد��2023ماي �الخط �ع�ى �العمومي �الشراء �)نظومة �الجديدة �الصيغة ع�ى

�السdمة� �وتدقيق �ا)نظومة �تحمل �طاقة �جودة �اختبار �خاصة �الdزمة �5جراءات �كافة إتمام

�ا)نظومة. �تشغيل �إستمرارية �لضمان �التداب&��الdزمة �وأخذ �هذا��ا)علوماتية �أن وتجدر�5شارة

ا)شروع�تم�تطويره�بخ��ات�تونسية�وباعتماد�وسائل�تكنولوجية�حديثة�ومفتوحة�ا)صدر�لضمان�

 .قابلية�تطويره�وتطويعه�حسب�حاجيات�ا)ستعمل&ن�وإنتظارا®�م�ومتطلبات�5صdحات�ال>�تيبية

� � �للمنظومة �جديدة �تحتية �بنية �ح&½��ال}plateforme de virtualisation"�z"وضع ستدخل

�شهر�نوفم��� �مو9ى �عدد��2023�ستغdل �ل>½ايد �تستجيب �وجعلها �التحتية �تعزيز�البنية قصد

 ��.للمستعمل&ن�وحاجيا®�م

�)نظومة� � �الجوال �الهاتف �تطبيقة �بإضافة �ا)نظومة �بتطوير�خدمات �الخاص �ا)شروع إتمام

"TUNEPS" ال� �لكل �مواكبا �لجعله �با)نظومة �التشف&��الخاص �التكنولوجية�وتغي&��نظام تطورات

 .�2023وسيدخل�ح&½��ستغdل�مو9ى�شهر�نوفم���
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�منظوم � �5لك>�ونيةوضع �ا)الية �الضمانات ��ة z{ونيال�إلك>� �وإرسال �إعداد �إ�ى �®�دف

�من�ل �العمومية �الصفقات �9ي �ا)طلوبة �الضمانات �ومختلف �وال�Ðائية �الوقتية �ا)الية لضمانات

 .العمومي�ع�ى�الخط�قبل�كافة�البنوك�إ�ى�منظومة�الشراء

�أصحاب� � �خdص �9ي �التصرف �إجراءات �باستكمال �العمومية �الصفقات �رقمنة إتمام

�وزارة� �مع �بالتعاون �وذلك �5لك>�وني �الدفع �9ي �التصرف �بتطوير�مشروع �الخط �ع�ى الصفقات

تكنولوجيات��تصال�حيث�يتم�تمويل�هذا�ا)شروع�من�قبل�البنك�5فريقي�للتنمية�و�Óدف�إ�ى�

 .الجة�إجراءات�خdص�أصحاب�الصفقاتيع�9ي�آجال�معالتسر 

�أضافت�������� �السياق �نفس ��و9ي  السيدة
ّ

�الش �وحدة �رئيسة �سالم، �بن �ع�ى�سنيا �العمومي راء

��الخط �الشراء�أن �منظومة �حول �تكوينية �دورات �تأم&ن �تولت �العمومي �للطلب �العليا الهيئة

رات�إضافة�ا�ى�امة�وتعزيز�ا)ه�Õدف�حسن�استعمال�ا)نظو �2014العمومي�ع�ى�الخط�منذ�سنة�

�  أاعداد
ّ
�مجادل �9ي �لتونس zو5قليم� �ا)ح�ي �با×شعاع �منوّهة �ا)ستعمل&ن �لجميع �إجراءات ل�ة

�الصفق �ان �مش&�ة �العمومية �الشرا�%99ات �من �ف>�ة �خdل �العمومية �ع����"كوفيد"ءات مرت

�2023منذ�شهر�ماي�نه�تم��نطdق�أنت�كما�بيّ �. "TUNEPS"منظومة�الشراء�العمومي�ع�ى�الخط�

  .�2023ع���الهاتف�الجوال�وسيتم�5عdن�ع�Ðا�9ي�ديسم����لصيغة�جديدة�للمنظومة��عداد9ي�

��������� �إثر�ذلك �ا)واطنتطرقت �مع �للعdقة �ا)ركزي �با)كتب �مديرة �زايد، �بن �اكرام ا�ى��السيدة

� �ا)واطن �مع �والتواصل �للتفاعل �5لك>�ونية ��وال}z »مواطن-ء«ا)نظومة �اتصال �وسيلة ب&ن�تمثل

�و5دارة  �ا)واطن
ْ
 �اذ

ّ
��ا)واطن&ن�نتمك �عرائضهم �تقديم �واق>�احا®�ممن �الخط��وإشعارا®�م ع�ى

  .من�الحصول�ع�ى�إرشادات�حول�مختلف�الخدمات�5داريةكذلك�و 

�أ�������� �أضافت �كما �9ي �انطلقت �ا)نظومة �هذه �ب�2012ديسم����13ن �تفاهم رة
ّ

�مذك ب&ن�إمضاء

�الحوكمة �ووزارة �ا)دنية �والحقوق �الفساد �)قاومة �الكورية �الفساد الهيئة ��ومقاومة مجال�9ي

�الحوك �ا)واطن&ن �وتشريك �مرّ وقمة �د �مراحل �بعدة �بي�Ðات ��من �منظومة للعموم�» مواطن-ء«فتح

�الفع�ي��و�نطdق ���2018مارس�23بتاريخ �9ي �بـــــــ �ا)نظومة �نموذجية�9استعمال �بي�Ðا�مواقع �من

تعميم�استعمال�منظومة�وصو��ا�ى�وذلك�رجية�اوالشؤون�الخرئاسة�الحكومة�ووزارات�الصحة�

�ا)واطن» مواطن-ء« �مع �العdقات �مكاتب ��بكافة ��2021سنة �بالدورات�كما �القيام تواصل

مواطن"�بمكاتب�العdقات�مع�- التكوينية�سواء�حضوريا�أو�عن�بعد�لفائدة�مستعم�ي�منظومة�"ء
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مل��ا�والقيام�بالحمdت�التحسيسية�)زيد�لدعم�قدرات�مستع�2023و�2022خdل�سن}�zا)واطن�

  .التعريف�بمزايا�ا)نظومة�وحث�ا)واطن&ن�ع�ى�استعمالها
  

ا)شاريع�الرقمية��ر�عام�الحوكمة�والتوÚي�من�الفسادم�السيد�سليم�بن�جراد،�مديكما�قدّ ��������

��Õا �9ي�ا)تعهّد �بخdيا�وا)تمثلة �الخاصّة ��ا)نصّة �و الحوكمة �بمنصّة �التبليغ .�"ء_مواطن"ركن

� ��،ا)نصّةفبخصوص �تم �انه �الضيف �ا)دني�هاإعدادافاد �ا)جتمع �مع �ا�ى�بالتعاون �®�دف �وÝي

�الحوكمة تعزيز�التواصل�ب&ن�5دارة�العامة�للحوكمة�والتوÚي�من�الفساد�مع�مختلف�رؤساء�خdيا

�الجهويةو �الحوكمة �خdيا �رؤساء �مختلف �ب&ن �الخ��ات �تبادل �9ي ��وا)ركزية 5سهام امتdك�مع

سيتم�و �قاعدة�بيانات�تجمع�معلومات�مفصّلة�ومحيّنة�عن�ا)شاريع�ال}�zتقودها�خdيا�الحوكمة.

� ��كإحدىالعمل �ع�ى �ا)قبلة �(تطوير�ا)نالخطوات �الحوكمة �خdيا ة
ّ
�كاف �لتشمل �صّة �60حاليا

"،�ء_مواطن"ركن�التبليغ�بمنصّة�وفيما�يتعلق�ب�.)300م�والحال�أن�عدد�الخdيا�9ي�حدود�مستخد

ي�من�الفساد�بّ&ن�ممثل�رئاسة�الحكومة�ان�
ّ
Úالتتلقى�5دارة�العامة�للحوكمة�والتو��هذا�عرائض�ع�

  .سنوياعريضة��60حوا�ي��مش&�ا�ا�ى�تلقي�2020انطلق�العمل�به�منذ�جويلية��الذيركن�ال
  

ذلك�تطرقت�السيدة�ألفة�صو�ي�ورتاني،�ا)ديرة�العامة�ل�صdحات�والدراسات�ا)ستقبلية��إثر �����

 ��و �دارية �ا�ى �الرقمية �الخدمات �دور �و مشروع �قارة �فضاءات �أو�بجوارهاÝي �مقر�البلدية �داخل

�كليا �مرقمنة �خدمات �عامة� تسدي �بصفة �5دارة �مع �ا)تعامل&ن �لحاجيات �ومdئمة �جزئيا أو

�وحاجيا �طبقا �خاصة �gولوية �ذات �الفئات �ات �من ��لخاصياتلجملة �أهدافها �ب&ن تقريب�ومن

� �التغطية �ضعف �تشكو z{ال� �الداخلية �با)ناطق �خاصة �ا)واطن&ن �من �5دارية هذه�لالخدمات

  .لخدماتا
�  

��������� �إكما �ع�ى���ىتعرضت �ا)ستوجبة �5دارية �ل�جراءات �الشاملة �ا)راجعة   مشروع

�2020أوت��27ا)ؤرخ�9ي��2020لسنة��g605مر�الحكومي�عدد�طبقا��حكام��عامل&ن�مع�5دارةا)ت

رة.�إضافة�ا�ى�ا)تعلق�بإرساء�مسار�)راجعة�5جراءات�5دارية�ا)ستوجبة�ع�ى�ا)تعامل&ن�مع�5دا

�ى�نظرة�تنب�zàعال}�zمشروع�تبسيط�الخدمات�5دارية�ذات�gولوية�وفق�مقاربة�أحداث�الحياة�

� �5دارية �الخدمة �ع�ى �الحصول �إ�ى �بدايته �منذ �للمسار�5داري �عتبار�أساسا�و شاملة� �9ي تأخذ

�ع�ى� �الحصول �مراحل �من �مرحلة �كل �9ي �5دارة �مع �نظر�ا)تعامل �وجهة �من �الفعلية التجربة

  .الخدمة�لتحديد�الصعوبات�ومكامن�التعقيد
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��������� �السيدة �أوضحت �تدخلها �اولدى �خولة �ل�دارةلعبيدي، �الوطنية �ا)درسة ��مديرة تمّ�أنه

�رئيسية�03 ضبط �اس>�اتيجية ��توجّهات �العمل ة
ّ
�خط �الوطنية�2025- 2021لتنفيذ �للمدرسة

ل�أساسا�9ي
ّ
  :ل�دارة�9ي�مجال�التحوّل�الرقم�zتتمث

  ،ترسيخ�الثقافة�الرقمية�لدى�ا)تكون&ن�بكافة�مراحل�التكوين�با)درسة -

 �،ات�5دارية�ورقمن��ا�إعتمادا�ع�ى�التكنولوجيات�الرقميةإعادة�هندسة�5جراء -

 .التطوير�والتجديد�و5بتكار��وا)شاريع�الك��ى�با)درسة -
 

 

����������� با)درسة�ادراج�التحول�الرقم�zكأولوية�من�أولويات�العمل�بينت�انه�تم��5طار و9ي�هذا

�وال �وا)علومات �تصال� �تكنولوجيات �ع�ى �با�عتماد �وذلك �لتطوير تطبيقات أساليب��الرقمية

�القدرات �وتنمية �التكوين �وتطوير�منظومة �العمل �وتم �والتكوين�. �بعد �عن �التكوين �ب&ن ا)زج

مختلف�ا)سارات�التكوينية�وخاصة�با¿كاديمية�الدولية�للحوكمة�الرشيدة�وبمعهد��الحضوري�9ي

ة�5لك>�ونية�والتحول�الرقم�z"�ضمن�إدراج�وحدة�تكوينية�تع�áàبـ�"5دار كما�تم��.القيادة�5دارية

ة�برامج�مراحل�التكوين�gسا�z¦âوالتكوين�ا)ستمر�وتنمية�الكفاءات
ّ
  .كاف

��������� �كما �أشارت �ل�دارةالسيدة �الوطنية �ا)درسة ��مديرة �وجود �رئاسة�ا�ى �ب&ن �تعاون مشروع

� �للتعاون �الجنوبية �الكورية �والوكالة �ل�دارة �الوطنية �وا)درسة �الحكومة �"KOICA"الدو�ي

بخصوص�رقمنة�منظومة�التكوين�وإرساء�منصة�للتكوين�ع�ى�الخط�لفائدة�gعوان�العمومي&ن�

�بمقر�ا)درسة �البصري �السمæي �أستوديو�للتسجيل ��.وإحداث �كما �انه �سنة�أضافت �خdل تمّ

لتجديد�بالتعاون�مع�مكتب�gمم�ا)تحدة�5نمائي�ووكالة�التعاون�g)اني،�احداث�مخ���ا�2022

ع�áàبـتقديم�تصوّرات�وحلول�مبتكرة�ومتجدّدة�ال}�zمن�شأ��ا�ا)ساهمة�9ي�دعم�9ي�القطاع�العامّ�يُ 

ثقة�ا)عني&ن��Õا�وفقا��م�Ðا�وكسبجودة�ونجاعة�السياسات�العمومية�وتحقيق�الغايات�ا)رجوة�

  .)قاربة�تشاركية�ومتعددة�gبعاد

ا)ديرة�العامة��سامية�الحنz¦çتطرقت�السيدة�كومة،�ممث�ي�رئاسة�الحمداخdت�ختام�و9ي���������

��بالهيئة �العموميةالعامة �ال�للوظيفة �الوظيفي �الحراك �بورصة  }ا�ى
ُ
�أ zمر��حدثتg� á¦èبمقت

��لحكوميا ��315عدد �ا)�2020لسنة �9ي ��19ؤرخ �لéعوان�وا)�2020ماي �الوظيفي �بالحراك تعلق

أفريل��18ؤرخ�9ي�ا)�2022لسنة���z¦â387عدد�رئاالمر�و� �العمومي&ن�لفائدة�الجماعات�ا)حلية

تعلق�بالتنقل�الوظيفي�لéعوان�العمومي&ن�لفائدة�الوزارات�وا)ؤسسات�العمومية�ذات�وا)�2022

�5دارية �الصبغة �عن �عبارة �وÝي �تمّ . �الك>�ونية �ذات�منصة �العمومية �وا)ؤسسات �الوزارات كن
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ت�تتعلق�بالخطط�الشاغرة�وإجراءات�وصيغ�الصبغة�5دارية�والجماعات�ا)حلية�من�نشر�بdغا

  .التنقل�الوظيفي�ا)تعلقة��Õا

��������� �أفادت �بالهيئةكما �العامة ��ا)ديرة �العموميةالعامة ��للوظيفة �سيتم �بورصة�أنه إطdق

تنظيم�ورشات��2024سنة�كما�سيتم�خdل��.2023نوفم���وديسم����شهريْ خdل��التنقل�الوظيفي

�بالنصو  �للتعريف �عليهإقليمية �والتشجيع �الوظيفي �التنقل �بأهمية �والتحسيس �ال>�تيبية �ص

 �.التدريب�ع�ى�استعمال�بورصة�التنقل�الوظيفيإضافة�ا�ى�
 

دمع�جملة�ا)داخdت�ا)قدمة،�و9ي�تفاعلهم���������
ّ

أهمية�رقمنة�الخدمات��ع�ىالسادة�النواب��أك

� �ا)و 5دارية �ثقة �واس>�جاع �الفساد �)حاربة �ضرورية �وثمّ كوسيلة �5دارة �9ي ا)جهودات��انو اطن

�وشدّ  �ا)جال. �هذا �9ي �الجمهورية �رئاسة �قبل �من �اتصالية�ا)بذولة �خطة �وضع �ضرورة �ع�ى دوا

�الخدمات� �من �الهائل �الكم ��Õذا �ا)واطن �لتعريف �وال>�ويجية �التحسيسية �الحمdت وتكثيف

خاصة�9ي�ظل�مdحظة���نخراط�ويرسخ�ثقافة�الرقمنة�ا)وجودة�ع�ى�الخط�بما�يرفع�من�نسب

م�تحسي§¦�zبر)اني�واق>�حوا�تنظيم�يو �لهوية�الرقمية.9ي�منظومة�انقص�كب&��9ي�عدد�ا)نخرط&ن�

� �9ي �لdنخراط �الشعب �نواب �مجلس �أعضاء �)�برنامجلدعوة �الرقمية �مجهودات�الهوية عاضدة

  .ال��نامجالحكومة�×نجاح�هذا�

½ات�الdزمة�لكل�الهياكل�5دارية�)واكبة�التحول�توف&��التجه&ضرورة�ع�ى��تم�التأكيدكما���������

� z¦èيقت� �وهو�ما zجميع�وداتهجتظافر�مالرقم�� �ا)جتمع �ا)جالمكونات �هذا �يفقد��9ي �� á{ح

�استعمال� �عدم �5طار�ع�ى �هذا �9ي �التساؤل �تم �وقد �ا)توفرة �الرقمية �الخدمات �9ي �ثقته ا)واطن

و9ي�سياق�آخر�تم��نت&ن�ولم�يقع�استعمالها�ا�ى�îن.بطاقة�العdج�"لباس"�ال}�zتم�استdمها�منذ�س

� �حول �تحديد�التساؤل �ا�ى �والدعوة �ا)ناطق �مختلف �ع�ى �الرقمية �الخدمات �دور �تعميم مشروع

  سقف�زم�zàلذلك�ع�ى�اعتبار�ان�عديد�الـمعتمديات���تتوفر�ف��ا�دار�خدمات�رقمية.

�اللجنة�������� �استفسر�أعضاء ��كما �البنية �قدرة �مدى �تحديات�عن �رفع �ع�ى �الحالية التحتية

� �ع�ى��مش&�ينالرقمنة �العمومي �الشراء �بمنظومة �ا)تعلقة �5شكاليات �تعدد �ا�ى �ا)جال �هذا 9ي

�ن>�نات��شبكةسعة�تدفق�وخاصة�م�Ðا�ضعف�"TUNEPS "�الخط�z{ال��dأصبحت�عنصرا�معرق

ا)ستوى�الجهوي�من�شهادة�ا)صادقة�وكذلك�عدم�حصول�بعض�ا)سؤول&ن�ع�ى�لعمل�5دارة�

�لك>�ونية "Clé tuneps"  انجاز� �مراحل �مختلف ل
ّ
�يعط �العمومية�مما ��.الصفقات �وتبعا تم�لذلك

  .�وتطويرها�ع�ى�ضرورة�مراجعة�ا)نظومةالتأكيد�
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�و �������� �اللجنة�تساءلهذا، �أعضاء �تقدم�انجاز�مشرو�ðالسادة �مدى �لك>�وني�يْ عن� �gرشيف

�لك>� �و�مضاء ��وني �وعن �امكانية �مر�عدد� ��1039مراجعة �ا)�2014لسنة �9ي مارس��13ؤرخ

�العموميةا)ت 2014 �الصفقات �بتنظيم �5شكاليات��علق �جملة �لحلحلة �له �ا)نقحة وgوامر

  9ي�هذا�ا)جال.�ا)طروحة�

�التطرق �������� �تم ��كما �ا�ى �مسألة �الفساد �مقاومة �ستيضاحوذلك� اس>�اتيجية��حول �بطلب

�الد �وعنولة �الفساد �عن �التبليغ �مجال ��قدرة�9ي �ا)توفرةالتطبيقات �ع�ى��وا)نظومات حاليا

� �تعويض �وصdحيات �)هام �أو�جزئي z{وق� ��الوطنيةالهيئة �تم z{ال� �الفساد �جميع�)كافحة غلق

�التشديد�مقرا®�ا �الكفيلة�مع �الضمانات �توف&��كل �ضرورة �ا)بلغ&نب�ع�ى �حماية��حماية وكذلك

  ت�ا)تعلقة�بالفساد.�وتأم&ن�ا)لفا

�آ�������� �سياق �ستثمار�وبعث�و9ي� �لتبسيط �الرقمنة �من �ستفادة� �ع�ى �النواب �السادة خر�أكد

تّبعةا)شاريع�التنموية�
ُ
لغاء�جملة�من�الوثائق�ال}9�zي�اتجاه�إ�وع�ى�ضرورة�مراجعة�5جراءات�ا)

� �9ي �5دارات �ب&ن �تبادها �البي�zàإطار يمكن �ا�.ال>�ابط �تم �كما �أحكام�لتساؤل �تطبيق �مدى حول

ق�بضبط�أحكام�خاصة�بتحس&ن�وا) 2022أكتوبر��19ؤرخ�9ي�ا)�2022لسنة��68رســـوم�عدد�ا)
ّ
تعل

  .نجاعة�إنجاز�ا)شاريع�العمومية�والخاصة

�اق>�اح��������� �تم ��كما �)ختلف �ميدانية �بزيارات �القيام �العdقة�هياكل �ذات �الحكومة رئاسة

�الخ �وتحديث �بالرقمنة �للتعرّ دمات �ا�ى��ع�ىف �و�طdع �ا)كان �ع&ن �ع�ى �ا)وجودة التطبيقات

  كن�نواب�الشعب�من�ا)ساهمة�تشريعيا�9ي�تجاوزها.ا)عوقات�ال}�zتحول�دون�تطويرها�بما�يمّ 

�اجاب�������� �معرض �او9ي  ®�م
ّ

��دأك �الحكومة �رئاسة �لممثلو مع��والتنسيق�لتعاون استعدادهم

وجود�خطة�اتصالية�خاصة�بكل��كما�بيّنوا5شكاليات�ا)طروحة.��التشريعية�لتجاوز�كل�الوظيفة

�صل�ñا �ا)واطن&ن �انخراط �لضمان ��Õا �التعريف �قصد �ع�ى��مشروع �العمل �5قرار�بضرورة مع

�تحسي�Ðا .� �ان �اوضحوا �لتوفر�التجه&½ات، �للرقمنة�ج�مستوى وبالنسبة �العمومية �5دارات اهزية

  مالية�والبشرية.ـموارد�الـيجيا��رتباط�ذلك�بالتدر ها��يتم�العمل�ع�ى�توف&� و �متفاوت

9ي�الغرض�يتم�اعداده�برنامج�ا�ى�وجود��أشار�الضيوفوبالنسبة�×جراءات��ستثمار�فقد���������

تعدد�الهياكل�ا)تدخلة�9ي�هذا��واعت��وا�انوا)جتمع�ا)دني�بالتعاون�مع�الهيئة�الوطنية�لdستثمار�

�انجاز  �يعطل �ان �شانه �من �ا)شروع.�ا)جال �البيانات�هذا �فتح �عن �ف�اما �يتم�قد �ذلك �ان أكدوا

  �بصفة�تدريجية�لضمان�السdمة�ا)علوماتية�والجودة�ا)طلوبة.
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انه�تم��اد�ممثلو�رئاسة�الحكومةاف"��TUNEPS"ع�ى�الخط�منظومة�الشراء�العموميوحول���������

وطنية�للكهرباء�والغاز�والشركة�مواقع�الخاصة�ع�ى�غرار�الشركة�الـ9ي�بعض�الاعتمادها�تدريجيا�

ات�العمومية�الوزارات�وا)ؤسسع�ى�مختلف��هاتعميمن�تم�أا�ى�مياه�ـالوطنية��ستغdل�وتوزيع�ال

كما�تم�5قرار�بوجود�صعوبات�مرتبطة�.�2018سنة�من�بداية�مع�اكسا�Õا�الطابع��جباري�وذلك�

�ان �ع�ى �والتأكيد �ن>�نات� �تدفق �وبسعة �التحتية �بالبنية �ع�ى�ه �التحسينات �من �جملة �ادخال تم

  �."2�TUNEPSالثانية�"�صيغ��ا�ال}�zيتم�العمل��Õا�حاليا�9يا)نظومة�

  

�ا)��������� �أحكام �تطبيق �مدى �وبخصوص �عدد ��68رســـوم �عdقة��2022لسنة �9ي �آنفا ا)ذكور

ريع�9ي�انجاز��Õدف�التسنه�ا�ى�أتمت�5شارة�،�بتحس&ن�نجاعة�إنجاز�ا)شاريع�العمومية�والخاصة

الصفقات�العمومية�ا)مولة�من�قبل�الهيئات�ومؤسسات�التمويل�gجنبية��ا)شاريع�فقد�تم�اعفاء

كما��الdحقة.الرقابة�لية�آ�و�قتصار�ع�ى�من�الرقابة�ا)سبقة�للجان�مراقبة�الصفقات�العمومية

dحظ�تمت�5شارة�ا�ى�ان�البُ 
ُ
 �رئي§¦zسببه�المن�ا)شاريع��عدد9ي�انجاز�طء�ا)

ّ
  مالية.ـموارد�الـة�القل

  

ة�ا)وارد� ��������
ّ
وعن�دور�الخدمات�الرقمية،�تم�5قرار�بوجود�نقص�9ي�عددها�وذلك�يعود�ا�ى�قل

9ي�اتجاه�مزيد�تقريب�الخدمات�تقييمها�العمل�ع�ى��وسيتم�البشرية�الناتج�عن�ا)نع�من��نتداب

� �مركز�الو�ية �ع�ى �البعيدة �الداخلية �ا)ناطق �مراكز�ا�ى �مستوى �ع�ى �مطروحا �ليس �شكال� �ن

  .الو�يات
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صباحا��)11(الحادية�عشرة��بداية�من�الساعة�2023نوفم�����09الخميسجلسة�يوم��برمجة -

مواصلة�النظر�9ي�تقريريْ�الهيئة�الوطنية��إطار "أورنج"�و�"أوريدو"�9ي��شرك}zْ لdستماع�ا�ى�ممث�ي�

�zْ{تصا�ت�لسنd2021و�2020ل. 
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